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INSTALACION  VERSION 20 11  

 
 
Guía Resumida 
 
 
Pasos resumidos para  realizar la instalación de la versión 2011-01: 
 
 
1. Instalar SQL Server 2008R2 Express  

2. Instalar versión 2012-02 en Servidor  

3. Instalar Empresa Modelo  

4. Instalar Framework  3.5  

5. Realizar configuration Inicial. 

6. Solicitar Claves  

7. Instalar Estación de Trabajo 

8. Pasos para Cambiar de Versión 2011 a 2012 Cliente Servidor 

9. Instalar Vendor y CRM 

10.  Anexos 
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PASOS DETALLADOS INSTALACIÓN  VERSIÓN 2011  

 

INSTALADOR  
 

 
 
SERVIDOR  

¶ SQL Server 2008R2 Express 

¶ Framework 2 y 3.5 con Service Pack 1(funciona con Windows server 
2003,2008,Vista,XP) 

¶ Versión 2012-01 

¶ Vendor Mobile 

¶ Web CRM 360 Web 

¶ Empresa Modelo:  Bicicleta TodoTerreno 

¶ Configuración Servicio Web 
 

ESTACIONES 

¶ Versión 2012-01 

¶ Framework 2 y 3.5 con Service Pack 1 

¶ Analítico 

¶ CRM 360  

¶ Documento instalación versión 2011-01 
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1. Instalar SQL Server 2008R2 Express Advance  

 

Se recomienda para las empresas que actualmente estén trabajando con Motor 
Microsoft SQL Desktop Engine 2000 (MSDE), instalar esta nueva versión ya que 
presenta una serie importante de mejoras útiles para las empresas como son: 

¶ Herramientas administrativas incluidas. 

¶ Manejo de múltiples usuarios.  La anterior versión sólo permitía de 5 a 10 
usuarios.  

¶ El tamaño de la base de datos se amplió de 2 Gb a 10 Gb. 
 
Comentario Técnico: 
Se deberá tener en cuenta los siguientes aspectos en cuanto a 
prerrequisitos de Instalacion para SQL Server 2008R2 Express y 
Superiores: 

¶ Para Servidor Windows Server 2008. 
ü El servidor deberá tener las actualizaciones de Windows a la 

Fecha lo que incluye el Service Pack respectivo. 
 

ü Por el administrador de Servidor en Windows Activar la 
Característica de POWER SHELL. 

 

ü Se recomienda en la medida de lo posible no Instalar SQL 
junto con Microsoft Active Directory. 
 

¶ Para Servidor Con Windows XP Profesional (No Home), Vista, Seven 
ü Se deberá descargar para Windows XP Framework 3.5 SP1, 

descargar Power Shell y Windows Installer 4.5. 
ü Para Windows Vista aplicar las mismas configuraciones del 

Item anterior. 
ü Para Windows Seven se deberá tener las actualizaciones de 

Windows al Dia. 
 

¶ Durante la Instalación de SQL: 
ü Seleccione adecuadamente las opciones que corresponden a 

SQL ENGINE y Herramientas Adminstrativas básicas. 
ü Se deberá usar autenticación Mixta, esto quiere decir que se 

usara tanto cuenta de SQL (SA) y cuenta de 
Windows(Administrador). 

ü No será Necesario Reiniciar el Servidor al Finalizar pero tenga 
en cuenta que se le pedirá reiniciar solo si esta efectuando 
actualización de versión de SQL (2005-2008). 
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ü En la cuenta que se le pide para operar los servicio de SQL 
por parte de Windows Usar NTAUTHORITY\SYSTEM. 

 
Los pasos a seguir son: 

¶ Generar copia de todas las bases de datos tanto de empresas como de 
Controles Ofimática.  

¶ Desadjuntar bases de datos ya existentes.  
 

¶ Ingresar al SQL Server y seleccionar el nombre de la Instancia con el cual 
se requiere trabajar.  

¶ Adjuntar las bases de datos anteriores.  
 
Comentario Técnico: 
 

ü Si al ingresar al Administrador Corporativo de SQL Server no se 
encuentra el nombre del Servidor de Sql si la versión es Expres 
puede invocarla digitando   .\SQLEXPRESS usando autenticación 
SQL. 
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2.  Instalar versión 2011 -01  
 

 
Servidor: Versión 2011 -01 y Empresa Modelo  

 

 
¶ Instalar versión   

 
Seleccione botón de: Servidor, Versión 2012-01 e instale los programas 
correspondientes a versión Cliente Servidor. 
 
 
En este proceso de instalan los siguientes programas: 

¶ Programas versión cliente servidor. (Ej. Ofimatica\Ofima2012-01\AtlasCS). 

¶ Robot Instalador.  
 

COMENTARIO TECNICO:  
 

ü Tenga en cuenta al momento de descargar archivos ejecutables que 
las políticas de seguridad de la empresa permitan descargas de 
archivos ejecutable. 
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ü Indague al respecto con el encargado de sistemas de la empresa. 

 
 

 
 
 

Típica:              Instala todos los módulos de  la aplicación.  
Mínima:            Se utiliza  para instalar el usuario. 

Personalizada: Permite  seleccionar los módulos a instalar. 
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En versión 2012.01 se adiciona el directorio Ofimatica   la recomendación 
es  utilizar la  misma estructura: Ejemplo: \Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\ 
 
 

¶ Robot Instalador 

 
Este proceso se encarga de realizar las actualizaciones de Mejoras y Ajustes entregadas 
por Ofimática en forma automática.  
 
Ofimática entrega periódicamente una serie de actualizaciones realizadas en el software 
debido a cambios le Ley, mejoras estándar de la aplicación solicitadas por las diferentes 
empresas, cambios técnicos, corrección de errores, entre otros. Estos programas deben 
ser instalados y copiados a nivel de la aplicación. Esta labor lo realiza un asesor o el jefe 
de sistemas de cada empresa.  
 
Esta actualización, puede realizarse en forma manual o en forma programable. Es decir, 
podemos ingresar a la aplicación de Robot instalador y correr el proceso o podemos 
programarlo para que se ejecute en forma desatendida en un horario específico.  
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Al instalar la versión el programa nos crea una carpeta  llamada Robot Cliente ejemplo: 
E:\Ofimatica\RobotCliente y crea el acceso directo  con nombre óOfimatica Robot Clienteô 
para  ejecutar el programa. 
 
 
 
Veamos su funcionamiento: 
 
Al ingresar  al programa el sistema solicita la ruta del archivo CONFIGLOCAL.  Este 
archivo se encuentra en la carpeta  Ofimatica/Ofima2011-01/Atlascs/Usuarios/Superusr 
 

 
 
 
Después de seleccionar la ruta del configlocal se da click en aceptar 
 
Al ingresar a la pantalla del Robot Instalador se presentan los siguientes campos: 
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Versiones Disponibles: Seleccione la versión que desea actualizar, para este caso 
seleccionamos versión 2012_01 
Unidad: Indique la unidad en la cual está instalada la versión dentro del servidor.   
Ejemplo  la unidad E 
 
Reporte de Actualizaciones Disponibles: Si se marca esta casilla el sistema procede a 
realizar una comparación entre los programas instalados en el cliente y los programas 
instalados en el servidor de Ofimática y presenta un informe indicando las diferencias 
encontradas.  El reporte se puede enviar  por pantalla,  Excel o Impresora. 
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El sistema nos muestra   un log  de sucesos donde nos indica  el estado actual de cada 
proceso. 
El log de sucesos se puede abrir  dando  click en el hipervínculo   tan pronto termine el 
proceso o   también  se puede abrir el archivo guardado en la carpeta  
D:\Ofimatica\RobotCliente-2011-01\Log asi: 
 
 
 
 



 

 

11 

 
 
El programa nos muestra los sucesos segundo a segundo. 
 
Al terminar el proceso de comparación de firmas  genera el reporte donde detalla   el 
estado de cada uno de los  archivos que  el sistema actualizara. 
 
 

 
 
 
Cuando  la empresa utilice Autenticación SQL  antes de   ejecutar la opción de actualizar 
deben de  ingresar el usuario administrador, para ello dan click en el link Autenticación 
SQL Server 
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Y el sistema despliega una pantalla adicional 
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Donde se requiere ingresar el  usuario administrador y su clave.  En caso de que la 
empresa   utilice esta autenticación y  no se digite el usuario administrador de SQL, el 
programa Robot no se ejecutara. 
 

 
Actualización:   Esta opción  realiza la actualización de los programas  y  el sistema 
procede a realizar los siguientes pasos: 
 
Comparar firmas. Este paso compara los programas instalados a nivel del cliente contra 
los programas instalados en el servidor de Ofimática e indica las diferencias.  
 
 
Backup de Arhivos.    El programa  realiza   copia de la carpeta Ofimatica\ofima2011-

01\AtlasCs 
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Actualización de Archivos.  
 
Este paso actualiza los programas seleccionados en el proceso de Comparación de 
Firmas. En este caso los programas se clasifican según la forma en que  deben 
actualizarse:  
 

¶ Los archivos tipo programas con extensiones como: .fxp, .exe, .spx, .frx, .frt se 
actualizan con base a sobrescriben directamente el archivo o programa.  

¶ Los archivos tipo técnico como diccitec.dbf, tablatec.dbf, globaltec.dbf entre otros se 
actualizan con base a eliminar o borrar los registros o ítems propios de Ofimática y 
reemplazarlos con los actuales. Se toma la TablaTec.dbf, se borrar los registros donde 
el campo EsPropio sea igual a 0 (EsPropio=0) y luego se reemplazan nuevamente con 
migrados. 

 
 
 
Actualizar Control Ofimática.  En este punto se actualiza la información ingresada a 
nivel del Control Ofimática, es decir, menús, programas, generador de reportes, entre 
otros.  En este caso el sistema migra la base de Control Ofimática. El programa antes de 
realizar cambios en la base de datos realiza el backup de la base de datos de 
Control_Ofimatica_2011-01 
 
Backup de Base de Datos: En esta etapa  el sistema realiza  backup de las bases de 

datos registradas  en el  maestro de empresas y adjuntadas en el SQL SERVER.  
Ejemplo: Si  trabajamos  la aplicación solo con la base de datos de  Todoterreno el 
sistema   realiza backup a esta empresa.- 
 
 
Todas las copias de backup  realizadas a nivel de datos y a nivel de programas se 
guardan en la carpeta  Ofimatica\ Ofima2011-01\Backup 
 
Los archivos se nombran inicializando con el prefijo BK mas el nombre del archivo 
y terminado con la fecha de realización.  Ejemplo: 
 
Programas:  BkAtlasCS_20110101,   
Base de datos: BkControl_Ofima2011_01_20110101, BkTodoTerreno_20110101 

 
Actualizar Control Ofimática.  En este punto se actualiza la información ingresada a 
nivel del Control Ofimática, es decir, menús, programas, generador de reportes, entre 
otros.  En este caso el sistema migra la base de Control Ofimática 
 
Ejecutar análisis de estructuras por cada empresa. Finalmente, la aplicación realiza el 
análisis de estructuras para las empresas que se tengan matriculada a nivel de la versión.  
 
 

Mejoras al proceso de Robot Instalador durante el año 2010: 
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V Configurar empresas para realizar análisis de estructuras. 

V Indicar ruta para guardar Backups. 

V Proceso de Actualizaciones Automáticas para el Robot Instalador 
 
 

 
 
COMENTARIOS TECNICOS ROBOT: 
 
ü Por ser una aplicación de actualización de alta demanda de archivos en línea 

antes de Ejecutar el Robot Instalador deshabilite cualquier antivirus que tenga 
instalado en el servidor y haga las excepciones pertinentes en el FiREWALL para 
que estos elementos no prolonguen o detengan el proceso de actualización de 
archivos que descarga el Robot Instalador. 

ü Es de suma Importancia validar que no haya usuarios que estén usando el 
Software de Ofimatica antes de comenzar la ejecución de Robot. 

ü Se debe de tener los permisos adecuados sobre la carpeta OFIMATICA 
compartida con permisos FULL y a TODOS los usuarios. 

ü Revise la Documentación con los últimos ajustes y mejoras que se van a aplicar a 
los programas y las recomendaciones de optimización de la versión. 

ü Ejecute el Robot Solo con la Cuenta Administrador de Windows en su servidor. 
ü SI esta actualizando Robot en un  equipo Windows XP tener en cuenta que esta 

estación tenga habilitada la opción de crear carpetas en formato ZIP. 
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ü Si está ejecutando el Robot desde una estación deberá tener correctamente 
configuradas las rutas avanzadas de Robot Instalador en la configuración 
Avanzada de Robot Instalador. 

 
 

PROCEDIMIENTOS A TENER EN CUENTA 
 
  
INSTALACION.   La aplicación de Ofimática debe ser el siguiente recorrido:  
 

¶ Carpeta inicial de Ofimatica donde se agrupan todas las versiones. 

¶ Versión:  Ej. Ofima2011-01,  Ofima2011-01. 

¶ Carpeta de AtlasCS donde se relacionan los programas agrupados por módulos. 

¶ Carpetas de Módulos: Ej.  Activos, Facturas, Compras, Común, Técnico. 
 
Ejemplo: 
 
\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Activos 
\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Facturas 
\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Compras 
 
 
CARPETA BACKUP 
 
La aplicación cada que se ejecuta el proceso de Robot Instalador genera una serie de 
copias de seguridad a nivel de programas y  bases de datos (Control Ofimática y 
Empresas) las cuales se guardan en la carpeta de Backup. En este caso es importante 
tener en cuenta depurar periódicamente esta carpeta y no tenerla en cuenta dentro de las 
copias de seguridad internas de la empresa para evitar una duplicación en las copias de 
seguridad programadas por la empresa.   
 
  
ESPECIFICOS A NIVEL DE PROGRAMAS FUENTES. 
 
Los programas específicos deben ser copiados en una carpeta diferente a las estándar de 
la aplicación y el nombre del programa o archivo debe contener algún prefijo que lo 
diferencie del respeto de programas.  
 
Ejemplo 1. La empresa requiere realizar una serie de cambios al Libro de Inventarios 

(Kardex) debido a que requiere presentar unas columnas adiciones de control interno. En 
este caso nosotros por solicitud  de la empresa les facilitamos en fuente de este 
programa. El procedimiento a seguir corresponden a renombrar el fuente y copiarlo en la 
carpeta correspondiente.  En este caso estamos utilizando el prefijo: Tt de TodoTerreno  
 
\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Inventar\Propio\TtRLIBRO.SPX    
 
 
Ejemplo 2.  El área de ingeniería de la empresa realiza un programa especial para 

calcular los prestamos de nomina.  Está rutina calcula la cuota mensual del préstamo y la 
graba en movimiento auxiliar de nomina para cada empleado.  
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\Ofimatica\Ofima2011-01\AtlasCS\Nomina\Propio\TtPrestamos.SPX 
 
 
ESPEFICIO A NIVEL DE TABLAS TECNICAS. 
 
La aplicación permite realizar actualizaciones específicos a nivel de las estructuras 
técnicas (Tablas, campos, relaciones, índices) y las rutinas de SQL (Vistas, Funciones, 
Triggers, procedimientos almacenados).   Cuando la empresa requiere realizar estos 
cambios debe adicionar registros nuevos no debe modificar los registros estándar de la 
aplicación.   
 
El proceso de Robot Instalador en este caso reemplazará a nivel de las tablas técnicas 
todos aquellos registros que no estén marcados como propios (EsPropio). Para esta 
versión todas las tablas técnicas de la aplicación presentan un nuevo campo llamado 
EsPropio (Lógico) inicializado en Falso.  
 
Además, se recomienda que los nombres utilizados igualmente presenten un prefijo.  
 
Ejemplo 1. La empresa requiere que el campo de Nombre o Descripción del producto sea 

más grande para incluir algunas especificaciones técnicas.  En este caso, la 
recomendación es crear un campo nuevo (MtMercia.TtDescrip) con el tamaño 
recomendado y no cambiar el campo de descripción estándar de la aplicación 
(MtMercia.Descripcio). 
 
DICCITEC.DBF 

Bdatos Field_Name Field_Type Field_Len EsPropio 

MTMERCIA DESCRIPCIO C 60 No 

MTMERCIA TTDESCRIPC C 240 Si 

 
Ejemplo 2. La empresa requiere modificar el informe de Catalogo de inventarios ya que 
necesita adicionar la nueva descripción del producto. Este informe se presenta a través 
del Generador de Reportes, para ello se utiliza la vista de vReporteInventarios. En este 
caso se requiere crear una nueva vista basada en vReporteInventarios, ingresar el nuevo 
campo a esta vista y luego generar un nuevo reporte, a través del Generador de 
Reportes, con el cambio correspondiente. Esto evitara que el Robot Instalador reemplace 
los cambios realizados por la empresa según sus requerimientos propios.  
 
 
ADVERTENCIAS 

 
La aplicación debe instalarse y ejecutarse directamente en el servidor ya que este 
proceso requiere adjuntar la base de datos de control ofimática y ejecutar el proceso de 
Análisis de Estructuras.  
 
Tenga en cuenta que para realizar este procedimiento no debe haber ningún usuario 
trabajando en la aplicación, básicamente porque se requiere copiar programas y ejecutar 
el proceso de análisis de estructuras. 
 
Si se presenta algún inconveniente o inconsistencia en este procedimiento se deben 
restaurar las copias de seguridad (Backups) realizadas por la aplicación al inicio del 
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proceso. La aplicación no realiza dicha restauración ya que el inconveniente se puedo 
haber presentado en cualquier etapa y por lo tanto se requiere evaluar que cambios se 
realizaron y cuáles.  Correr análisis de estructuras.  
 

 

3.  Instalar Empresa Modelo   
 

Seleccione el botón de: Servidor, Empresa Modelo TodoTerreno e instale la 
empresa ejemplo. 

 
 

4.   FRAMEWORK 3.5  

 
Instalar el Framework 3.5 de .Net (dotnetfx35SP1.exe)  este archivo contiene el 
framework 3.5 y el Service pack 1, el cual se encuentra dentro del CD de 
instalación de la versión 2011.01. 
 

 
 
 

5.  Configurar versión 2011 -01   
 

 

Para ello realice los siguientes pasos:  
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¶ Ingrese a la versión. 

¶ Ingrese Usuario SUPER y Clave en blanco.  

¶ Una vez digitado el nombre del usuario y la clave se presenta una ventana 
adicional, en la cual se debe indicar la ruta de la carpeta común. Si se tienen 
instaladas versiones anteriores se requiere copiar en esta carpeta o ruta el 
archivo cfgAtlas.cfg de la versión anterior. (Archivo de seguridad).  

 

 
 


