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Dirigido a: 
Clientes y Asesores 
Asunto: 
Atención de servicio viernes 8 de enero de 2021 

 Medellín, 
Enero 6 de 2021 

Comunicado Externo CE2053 

________________________________________________________________________________________ 

 

Porque queremos prestarte un mejor servicio, los días  8 y 9 de enero, todo nuestro  equipo de 
asesores y agentes, se encontrarán en jornada de capacitación sobre la  versión 2021, es por ello 
que no tendremos atención a público. 

 

En caso de tengas una urgencia por favor contáctanos a través de  sofi@ofima.com 

 

Cordialmente, 

 

 

_______________________ 
Ana Victoria Gutiérrez 
Área de Servicio al Cliente 
Ofima S.A.S 
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